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SAN TELMO MUSEOA, S.A.
PRIX

en vigueur à partir du 29 Février 2024

Entrées
2024
eur.

(TTC)
Tarif général (1) 10,00 € 
Tarif réduit (2) 4,00 € 
Entrée gratuite (3) - € 

Une remise de 10% sur le tarif général du musée sera appliquée aux titulaires de la carte Donostia Kultura.

Le tarif des entrées aux expositions temporaires peut varier en fonction des caractéristiques du programme, 
le tarif étant dans ces cas défini par la direction.

REMARQUES
Entrées
(1) En fonction des caractéristiques du programme d’exposition et afin de diffuser et donner la meilleure visibilité pos-
sible à celle-ci, la direction pourra ponctuellement adopter des mesures comme : entrée gratuite le week-end, journée 
gratuite, etc.

(2) Visiteurs bénéficiant d’un tarif réduit : les étudiants sur présentation de Gaztekutxa, Gazte txartela ou de leur carte 
étudiant ; les personnes de plus de 65 ans (l’âge sera vérifié à l'entrée sur présentation du titre d’identité ou passeport)
; groupes de 10 personnes ou plus et familles nombreuses.

(3) L’accès aux services annexes comme la bibliothèque, l’atelier pédagogique, le laboratoire, la salle de réception, la 
cafétéria ou autres est gratuit. 
L’entrée est gratuite dans les cas suivants :

- Pour les titulaires de la carte de membre du Museo San Telmo_DK, de la carte Socia Protectora et Socio Protector Mu-
seo San Telmo_DK (partenaire et accompagnant) et de la carte Invitación_STM, pour les moins de 25 ans (âge vérifié 
par le titre d’identité, le passeport, la carte scolaire ou équivalent), chômeurs présentant un justificatif de leur situa-
tion, membres de l’ICOM sur présentation de la carte, personnel des organismes de musées, sur présentation de l'ac-
créditation correspondant, Guides touristiques officiels sur présentation de la carte de guide officiel et l'accréditation 
personnelle, personne titulaire d’une carte d’enseignant et professionnels des médias.

- Collectifs en situation d'exclusion sociale et groupes de personnes handicapées.

- Personnes individuelles en situation de handicap, sur présentation de la carte d’invalidité. En cas de besoin d’un ac-
compagnateur pour le visite, ce dernier entrera gratuitement. 

- Un jour par semaine, le mardi, pendant toute l'année. Et également le 18 mai, Journée internationale des musées.

2024
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Cotisations des partenaires du musée eur.
(TTC)

Membre de San Telmo Museo_DK(4) 15,00 € 
Membre protecteur de San Telmo Museo_DK (Cotisation annuelle) (5) 160,00 € 

Dans les deux cas, si la personne est devenue membre à partir du 1er juillet, elle s'acquittera de la moitié de la cotisa-
tion.

REMARQUES
Avantages pour les partenaires 

(4) Avantages d’être partenaire de San Telmo Museoa : carte de membre de San Telmo Museo_DK, entrée gratuite au 
musée et aux expositions temporaires, envoi du programme d’activités du musée, invitation aux inaugurations des ex-
positions temporaires, invitations aux événements spéciaux, remise de 10% sur les activités et publications du musée.

(5) Avantage d’être partenaire protecteur de San Telmo Museoa : carte de membre protecteur de San Telmo 
Museo_DK, entrée gratuite au musée et aux expositions temporaires avec un accompagnateur ou une accompagna-
trice, envoi du Programme d’activités du musée, invitation aux inaugurations des expositions temporaires avec un ac-
compagnateur ou une accompagnatrice, catalogue des expositions temporaires en cadeau s’il s'agit d’une publication 
du musée, invitation à des événements spéciaux avec un accompagnateur ou une accompagnatrice, invitation pour 2 
visites guidées avec un accompagnateur ou une accompagnatrice et remise de 10% sur les activités et publications du 
musée.

Services et activités (6)
2024
eur.

(TTC)
Visite guidée programmée * 3,00 € 
Visite guidée pour écoles (25 personnes maximum) 53,00 € 
Visite guidée pour groupes (25 personnes maximum) 75,00 € 
Visite guidée personnalisée-spécialisée 107,00 € 
Services d’audio-guides 2,00 € 
Événements grand format 12,00 € 
Événement format moyen 5,00 € 
Événement petit format 3,00 € 
Ateliers pour familles (5 personnes maximum) 5,00 € 

Le billet d’entrée n'est pas compris dans les visites guidées.

* Le prix de la visite guidée sera fixé par la direction en fonction des caractéristiques de celle-ci, avec un prix maximum 
de 3,00€.

La visite guidée sera gratuite pour les collectifs en situation d'exclusion sociale et groupes de personnes handicapées.

REMARQUES
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Services et activités 

(6) Outre les activités et services cités, la direction fixera les prix d’autres activités ou services en fonction des coûts 
réels et des objectifs de commercialisation : activités et ateliers, cours et conférences, excursion et voyages organisés 
hors du musée, conseils, cession temporaire des expositions, distribution et vente de publications et autres articles et 
activités dont l’organisateur est un organisme indépendant du musée.

Services extraordinaires : ouverture exclusive des salles (7)
2024
eur.

(TTC)
Ouverture exclusive salles exposition permanente Avec visite guidée (25 personnes maximum) 3.200,00
Ouverture exclusive salles exposition permanente Visite libre 2.900,00
Ouverture exclusive salles exposition temporaire Avec visite guidée (25 personnes maximum) 1.800,00
Ouverture exclusive salles exposition temporaire Visite libre 1.400,00

(7) Ces ouvertures exclusives ont lieu pendant les horaires de fermeture du musée.
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Location d'espaces
2024

eur. (+ TVA)
Salle de réceptions (8)
Journée complète : 08:00 à 22:00 : 990,00 € 
Demi-journée : 08:00 à 14:00 : 600,00 € 
Demi-journée : 16:00 à 22:00 : 600,00 € 
Église
Lundi demi-journée, 08:00 à 14:00 3.850,00 € 
Du lundi au Journée, 16:00-22:00 3.850,00 € 
Lundi journée complète, de 08:00 à 01:00 7.810,00 € 
Du mardi au dimanche de 20:00 à 01:00 (comprend fermeture de l'espace pour montage à 14:30) 5.940,00 € 
Lundi de 08:00 à 14:00 et de 16:00 à 22:00 5.940,00 € 
Dimanche de 16:00 à 01:00 5.940,00 € 
Du lundi au dimanche, 1 jour, 75 personnes maximum 3.960,00 € 
Cloître
Lundi matin de 08:00 à 14:00 2.420,00 € 
Lundi après-midi de 16:00 à 22:00 2.420,00 € 
Lundi après-midi - nuit, de 16:00 à 01:00 3.850,00 € 
Lundi toute la journée de 08:00 à 01:00 4.840,00 € 
Du mardi au dimanche de 20:00 à 01:00. 3.850,00 € 
Du lundi au dimanche, avec l’église, une heure maximum 1.100,00 € 
Lundi de 08:00 à 14:00 et de 16:00 à 22:00 3.850,00 € 
Patio rez-de-chaussée
Journée complète : 08:00 à 22:00 : 1.320,00 € 
Demi-journée 600,00 € 
Pavillon Aranzadi, rez-de-chaussée
Journée complète : 08:00 à 22:00 : 1.980,00 € 
Demi-journée : 08:00 à 14:00 : 1.210,00 € 
Demi-journée : 16:00 à 22:00 : 1.210,00 € 
Chapelles (les 3)
Journée complète : 08:00 à 22:00 : 1.430,00 € 
Demi-journée : 08:00 à 14:00 : 660,00 € 
Demi-journée : 16:00 à 22:00 : 770,00 € 
Chapelles (1 seulement)
Journée complète 600,00 € 
Demi-journée 440,00 € 
Laboratoire 
Journée complète : 08:00 à 22:00 : 490,00 € 
Demi-journée : 08:00 à 14:00 : 330,00 € 
Demi-journée : 16:00 à 22:00 : 330,00 € 
Atelier pédagogique
Journée complète : 08:00 à 22:00 : 490,00 € 
Demi-journée : 08:00 à 14:00 : 330,00 € 
Demi-journée : 16:00 à 22:00 : 330,00 € 

Hall
Journée complète 220,00 € 
Demi-journée 110,00 € 
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Patio premier étage 110,00 € 

Les espaces peuvent être loués pour organiser tous types d’événements comme des cocktails, des dîners de gala, des 
réunions d'entreprise...

(8) La salle de réceptions est exclusivement louée si elle sert d’espace auxiliaire dans la location de l’église ou du cloître,
ainsi que pour les patrons du musée.

Les Festivals subventionnés par DONOSTIA KULTURA bénéficieront d’une remise de 25% sur les prix des locations et 
des services de production.

Si l’organisme à l’origine de la demande de location est la Mairie, un organisme municipal ou tout autre organisme 
dans lequel participe la Mairie, nous appliquerons une remise de 25% sur le prix de la location.

Services audiovisuels / 1 journée
2024

eur. (+ TVA)
Pupitre en méthacrylate 100,00
Micro Shure, SM 58 17,00
Micro Shure, SM 57 17,00
Support de micro 10,00
Micro de table 27,00
Sans fil à main 30,00
Sans fil en diadème 30,00
Table de mixage 81,00
Vidéoprojecteur et objectif, CHRISTIE DWU 670 Christie 6000 314,00
Ordinateur portable 84,00
TV plasma 366,00
Distribution presse 73,00
Équipement de streaming Nous consulter 
Interprétation simultanée Nous consulter 

Personnel en salle et à l'entrée (9)
2024

eur. (+ TVA)
Chef de salle : Prix par personne et heure 3 heures minimum 19,20
Personnel en salle : Prix par personne et heure 3 heures minimum 16,20
Guichet : Prix par personne et heure 3 heures minimum 18,10
Techniciens/techniciennes : Prix par personne et 
heure 3 heures minimum 28,00

Auxiliaires : Prix par personne et heure 3 heures minimum 20,50
Sécurité : Prix par personne et heure 3 heures minimum 20,00
Nettoyage 3 heures minimum 30,00

(9) En fonction de l’horaire du montage et du démontage, il pourrait être nécessaire d'embaucher 
d'autres personnes.

Sonorisation / 1 journée
2024

eur. (+ TVA)
Sonorisation douce (25 personnes plus ou moins) 
ÉGLISE

300,00

2 micros de table (ou de pupitre)
Tanoy 8
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Table de mixage
Montage, aide et démontage technique inclus (3 heures maximum)
Sonorisation moyenne (50 personnes plus ou moins) 
ÉGLISE

420,00
2 micros de table (ou de pupitre)
Tanoy 8
Table de mixage
Montage, aide et démontage technique inclus (3 heures maximum)
Sonorisation forte (nombre de personnes en fonction
de l’événement) ÉGLISE

700,00

2 micros de table (ou de pupitre)
Tanoy 8
Table de mixage
2 micros manuels sans fils

Montage, aide et démontage technique inclus (3 heures maximum)

Traitement de la communication et de l’image du musée pour les locations

Le musée pourra annoncer sur ses canaux de communication l'activité qui y sera organisée.

Le musée contrôle l’utilisation de son image corporative. Si la façade du musée San Telmo est utilisée à des fins publici-
taires, le prix sera adapté à cette utilisation, qu’il s’agisse de l'entrée, du cloître ou de l’église, des patios, d’une publici-
té statique ou mobile, etc ; il en sera de même dans les cas de séance photos ou tournage de film.

La location d’une salle du musée n’implique pas l’utilisation de l’image du musée.

Il est obligatoire de demander par écrit l’autorisation de photographier et d'enregistrer puis diffuser.

Pour photographier et enregistrer et utiliser commercialement ou collectivement l’image du musée San Telmo, il est 
nécessaire de demander l’autorisation au musée.
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